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经济与管理学院公开课记录

	教师

信息
	姓名
	刘喜怀
	性别
	男
	出生年月
	1975.12     

	
	毕业院校专业
	上海理工大学 管理科学与过程

	
	毕业时间
	2016年6月
	最终学位
	博士

	
	参加工作时间
	2001年9月
	本校工作起始时间
	2001年9月

	
	所在单位
	经济与管理学院
	入校

方式
	(招聘
□调入

	
	所在教研室

（实验室）
	物流管理
	
	

	
	承担课程
	绩效管理实务，高等数学等

	第一

次试

讲记

录
	时间
	    2018.9.26
	地点
	4402

	
	讲课内容：绩效考核准备
‍绩效考核目标

‍一、绩效内容

1．绩效目标制定方面存在的问题

（1）绩效指标的设定与企业战略脱节。

（2）绩效指标设定不科学。

（3）工作分析重视程度不够，绩效考核标准不清晰。

（4）追求短期绩效，忽略长期绩效

2．确定绩效指标的注意事项

（1）绩效指标应当有效。

（2）绩效指标应当具体。

（3）绩效指标应当明确。

（4）绩效指标应当具有差异性。

（5）绩效指标应当具有变动性。

3．考核目标体系建设的考虑因素

   （1）员工角色定位

（2）把握可控点

（3）充分沟通

（4）考核与激励

二、绩效标准

1．确定绩效标准时，应当注意以下几问题：

（1）绩效标准应当明确。

（2）绩效标准应当适度。

（3）绩效标准应当可变。

2．确定指标权重的基本要求

企业职能部门管理人员的绩效考核指标权重不可以任人、任意而定，为了使

其更具科学性和有效性。要遵循以下几个基本要求：

(1)指标的战略重要性对公司来说比较高的，相应的指标权重也就高。

(2)对于考核主体来说，对其影响直接且显著的指标权重高。

(3)根据业绩的重要性赋予其相应的权重，同等重要的业绩指标，其权重相同。

(4)所有关键绩效指标权重之和为100。

(5)各项指标及其权重应该存在差异，避免拉不开档次、平均主义的现象



	
	听课教师（不少于5人）（签名）


	
	五位听课人名单：施孝忠、卫莉、王丽莉、马振耀、杨慧
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