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经济与管理学院公开课记录

	教师

信息
	姓名
	刘喜怀
	性别
	男
	出生年月
	1975.12     

	
	毕业院校专业
	上海理工大学 管理科学与过程

	
	毕业时间
	2016年6月
	最终学位
	博士

	
	参加工作时间
	2001年9月
	本校工作起始时间
	2001年9月

	
	所在单位
	经济与管理学院
	入校

方式
	(招聘
□调入

	
	所在教研室

（实验室）
	物流管理
	
	

	
	承担课程
	绩效管理实务，高等数学等

	第一

次试

讲记

录
	时间
	    2017.11.14
	地点
	4301

	
	讲课内容：工作分析带来的价值
工作分析衍生的结果  

    1．职务描述书 

 2．工作岗位设置  

 工作岗位的设置科学与否，将直接影响一个企业的人力资源管理的效率和科学性。在一个组织中，设置什么岗位、多少岗位，每个岗位上安排多少人、什么素质的人，将直接依赖工作分析的结果。一般来说，工作岗位的设置主要考虑以下几点： 

    （1）因事设岗原则  

    设置岗位既要着眼于企业现实，又要着眼于企业发展。按照企业各部门职责范围划定岗位，而不应因人设岗；岗位和人应是设置和配置的关系，而不能颠倒。  

（2）规范化原则 岗位名称及职责范围均应规范。对企业脑力劳动岗位规范不宜过细，应强调创新。  

   （3） 整分合原则 在企业组织整体规划下应实现岗位的明确分工，又在分工基础上有效地综合，使各岗位职责明确又能上下左右之间同步协调，以发挥最大的企业效能。  

（3） 最少岗位数原则 既考虑到最大限度地节约人力成本，又要尽可能地缩短岗位之间信息传递时间，减少“滤波”效应，提高组织的战斗力和市场竞争力。  

 （4）人事相宜的原则 根据岗位对人的素质要求，选聘相应的工作人员，并安置到合适的工作岗位上。  

    3．通过岗位评价确定岗位等级  

 通过工作分析，提炼评价工作岗位的要素指标，形成岗位评价的工具；通过岗位评价确定工作岗位的价值等级。根据工作岗位的价值，便可以明确求职者的任职实力。根据岗位的价值和员工的任职实力的匹配，我们就可以在人力资源管理实践中，根据岗位价值或任职实力发放薪酬、确定培训需求等。  

 4．工作再设计  

 利用工作分析提供的信息，对一个新建组织而言，要设计工作流程、工作方法、工作所需的工具及原材料、零部件、工作环境条件等。而对一个已经在运行的组织而言，则可以根据组织发展需要，重新设计组织结构，重新界定工作，改进工作方法，改善设备，提高员工的参与程度，从而提高员工的积极性和责任感、满意度。前者是工作设计，后者则是工作再设计。  

   5．定员定编  

   （1）编制企业人力资源计划和调配人力资源；（2）充分挖掘人力资源潜力，节约使用人力资源；（3）不断改善劳动组织提高劳动生产率。为此，定编定员必须做到：（1）以实现企业的生产经营目标和提高员工的工作士气、职业满意度为中心；（2）以精简、高效、协调为目标；（3）同新的劳动分工和协作关系相适应；（4）合理安排各类人员的比例关系。 

	
	听课教师（不少于5人）（签名）


	
	五位听课人名单：施孝忠、方姝亚、王丽莉、马振耀、陈莉
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